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Introduksjon

Stette er en digital kronerullingstjeneste som er utviklet i samarbeid med Norges
idrettsforbund med formal om a hjelpe idrettslag i Norge. Appen er skreddersydd opp
mot NIF sin database og inneholder alle norske idrettslag som har et aktivt
organisasjonsnummer. Organisasjoner som gnsker a benytte seg av lgsningen ma
opprette en avtale med Vipps pa nett for a bli godkjent som mottaker av midler.

Sluttbruker (givere) stgtter en eller flere organisasjoner med et mikrobelgp pa mellom
2-12 kr per transaksjonen. Sluttbrukerens stgttebelgp blir akkumulert og trukket en
gang i uken av Vipps.

Du kan lese mer om hvordan dette avregnes i forhold til klubben/organisasjonen i
kapitlet om fakturering, her.

Denne brukerveiledningen viser navigering og muligheter i bade appen og i klubbens
organisasjonspanel.



Appen Stotte

Appen er tilgjengelig for alle som gnsker a gi sin stgtte til en organisasjon eller idrettslag.
Denne beskrivelsen gjelder bruken av selve appen.

1. Last ned appen
Appen er tilgjengelig i bade Appstore og Google Play. Sgk etter Stgtte.

14:18
< search
< Search

c Statte
J { open ]

5.0 17+ bod Q]

Jok ok ko

o

What's New Version History
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Preview
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2. Kom i gang!

Slik kommer du i gang med a gi din stgtte, kort oppsummert!

Logg inn i Stgtte - appen med Vipps
Klikk “Opprett ny stgtte

Sok etter ditt lag/organisasjon

Velg gren

Velg formal

Velg stgttebelop

Bekreft og fullfer med Vipps

| det fglgende beskrives appen og hele prosessen i detalj.



3. Logg inn

Stottespillere registrerer sin profil via sin Vipps-bruker fgrste gang de tar i bruk
I@sningen. Etter & ha klikket pa knappen «Kom i gang med Vipps» blir sluttbruker,
etter godkjenning av identitet ved hjelp av biometrisk FACE-ID (Standardinnstilling),
sendt over til Vipps for a fullfgre registreringen og sette opp avtale med Stgtte AS.
Nedenfor er det beskrevet trinn for trinn.

Apne Stgtte - appen.

Velg om du gnsker at Stgtte skal sende deg varslinger.

Klikk deretter p& “Kom i gang med Vipps” -> Apne siden i “Vipps"”.

Bekreft at du vil logge inn pa Statte AS, og huk gjerne av “Husk meg”. Det letter
fremtidig bruk av appen. Velg deretter a fortsette som deg selv - du er snart i
mal!

5. Na er du klar til & stgtte ditt forste formal.
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1 wl T -
< Search 11:23
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Gi litt og titt, det merkes sa vidt! QPSR
Done & api.vipps.no AA G

Open this page in “Vipps"?

Cancel Open

Sé& enkelt er det & gi din stotte:

0 Logg inn med Vipps
e Velg lag/organisasjon og formal
e Velg bankkonto og stettebelop

o Godkjenn stetteavtalen med Vipps

Ved & logge pa med Vipps godtar du vare bruksvilkar

Kom i gang med Vipps
—_—




Oversikt over dine aktive stotter
Kiikk pa stotten for mer detaljer

Hjem inneholder en oversikt over:

e Varslinger
Din totale stotte
Stgtte hittil denne uken
Oversikt over dine aktive stgtter
Se alle mine statter
Knapp for a opprette ny statte
Del appen med andre

5. Varslinger
Varslinger som blir sendt pa vegne av Stgtte AS blir samlet i varslingssenteret.




6. Din totale stotte

Din totale stgtte viser hvor mye du har stgttet med totalt fra den dagen appen ble
lastet ned. Oversikten gjelder alle stgtter som har blitt opprettet, inkludert
pausede/avsluttede stotter.

11116 all =

5 Hei Jorgen o

Din stette utgjor en stor forskjell!

e —

Din totale stotte
Gitt hittil via Vipps

Stette hittil denne uken

Oversikt over dine aktive stotter
klikk p& stotten for mer detaljer

Fotballutstyr - alle avdelinger 55
G SstottelL, Fotball
Stagtte stottespilere  Totaltinnsa. Din stotte
2.8 * 733 W 156 ke

Se alle mine stotter

Opprett ny stotte

Hiem

7. Stgtte hittil denne uken
Oversikten viser hvor mye du har stgttet hittil i uken.

11116 all =

= HeiJorgen
S oin stotte utgor en stor forsijell

O

Din totale stotte
Gitt hittil via Vipps

Stette hittil denne uken -
O Vippses forstkommende tirsdag 18 kr '

Oversikt over dine aktive stotter
Klikk pa stotten for mer detaljer

Fotballutstyr - alle avdelinger >
5 Stette L, Fotball
statte stottespilere  Totalt innsa. Din stotte
22 * 733 © 156 ke

Opprett ny stotte

Se alle mine stotter
L L} °

Hiem



8. Oversikt over dine aktive stotter

Oversikten viser
e totalt antall stgttespillere pa det valgte formalet
e totalt innsamlet stgtte for det valgte formalet
e din totale stgtte for formalet

11:16 all =

5 Hei Jorgen [3

Din stotte utgjor en stor forskjell!

Din totale stotte
Gitt hittil via Vipps.

Stotte hittil denne uken 18 kr
Vippses ferstkommende tirsdag

Oversikt over dine aktive stotter

Klikk pa stotten for mer detaljer

Fotballutstyr - alle avdelinger >
5 Stette IL, Fotball
stotte  stottespilere  Totaltinnsa, Din stotte

> 8 733 W 154kr
Opprett ny stotte

Se alle mine stotter

Hjem

9. Opprett ny stotte

Klipp pa knappen for & opprette en ny stgtte til et annet formal i samme organisasjon,
eller velg en ny organisasjon/formal.

11:16 all =

= HeiJorgen TR
J Din stette utgjer en stor forskjell! -

ittil denne uken -
imende tirsdag 18 kr

Oversikt over dine aktive stotter
Klikk pé stetten for mer detaljer

Fotballutstyr - alle avdelinger 5
5 Stotte IL, Fotball
Statte stottespilere  Totalt innsa. Din stotte
28 * 733 @ 154 kr

/\

Opprett ny stotte

E———————————————
Se alle mine stotter




10. Se alle mine statter

Dette er en oversikt over alle stgtter som du har opprettet fra og med
nedlastingsdato, bade aktive, pausede og avsluttede stotter.

11:16 all = )

5 Hei Jorgen [3

Din stotte utgjor en stor forskjell!

Din totale stotte
Gitt hittil via Vipps.

Stotte hittil denne uken 18 kr
Vippses ferstkommende tirsdag

Oversikt over dine aktive stotter
Klikk pé stotten for mer detaljer

Fotballutstyr - alle avdelinger >
5 Stette L, Fotball
Stotte  stottespilere  Totaltinnsa, Din stotte
o

&8 ® 733 W 154kr

Opprett ny stotte
P

Se alle mine stotter

Hjem

1. Del appen med andre

Klikk for a sende video-lenke. Du kan sende via sms og e-post, eller kopiere lenken.

11:16 all =

= HeiJorgen £
J Din stette utgjer en stor forskjell! -

Din totale stotte
Gitt hittil via Vipps

Oversikt over dine aktive stotter
Klikk pé stetten for mer detaljer

Fotballutstyr - alle avdelinger %
6 SstottelL, Fotball
stotte  swttespilere  Totalt innsa. Din stotte
= h 733 W 154kr

Opprett ny stotte

Se alle mine stotter



12. Sok

15:57

<search

Organisasjonssok

Finn din organisasjon

Aktive organisasjoner:

Bruk sokefeltet under for & finne organisasjoner/lag som
allerede er registrert og klare for & motta din stotte.

Fér du ingen treff pé ditt sok? Da er det mulig at
organisasjonen/laget ikke har registrert seg enda

Sok organisasjon.

Topp 5 organisasjoner
llisten under finner du en oversikt over topp 5
organisasjoner mdlt etter stotte mottatt.

Algérd Handballklubb >

13 #1833 4

Sandnes BMX >
Stottespilere  Totaltimsamlet  Aktive formdi
9 w799 4

Algérd Fotballklubb >

 a

Sok inneholder:

Aktive organisasjoner
Antall organisasjoner som er registrert i appen og kan motta midler fra stgttespillere.

15:57 "=

< search

Organisasjonssok

Finn din organisasjon

Aktive organisasjoner:

2/lag som
allerede er registrert og klare for & motta din stotte.

Fér du ingen treff pd ditt sok? Da er det mulig at
organisasjonen/laget ikke har registrert seg enda.

Sok organisasjon.

Topp 5 organisasjoner
llisten under finner du en oversikt over topp §
organisasjoner méit etter stotte mottatt.

Algérd Handballklubb >
1833 4

¢

Sandnes BMX >
Stottespillere Totalt innsamlet  Aktive formdl
Algard Fotballklubb >

é:n innsamet




Sgk organisasjon
Sok etter klubben/organisasjonen din.

15:57

< search

wll T %)

Organisasjonssok

Finn din organisasjon
Aktive organisasjoner:

Bruk sokefeltet under for & finne organisasjoner/lag som
allerede er registrert og klare for & motta din stotte.

F Ot SOk DO
Tganisasjonen/laget ikke har registrert seg enda

Sk organisasjon.

Topp 5 organisasjoner
I listen under finner du en oversikt over topp 5
organisasjoner mdit etter stotte mottatt.

Algérd Handballklubb >
13 4

#1833
Sandnes BMX >
Stottospilere  Totaltimsamlet  Aktive formdi
w799
Algérd Fotballklubb >
Sek

Topp 5 organisasjoner
Dette er en oversikt over de 5 organisasjonene som har samlet inn mest midler til na.

15:57

< search
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Organisasjonssok

Finn din organisasjon

Aktive organisasjoner:

Bruk sokefeltet under for & finne organisasjoner/lag som
allerede er registrert og klare for & motta din stotte.

Far duingen treff pa ditt sok? Da er det mulig at
organisasjonen/laget ikke har registrert seg enda.

Sek organisasjon

Topp 5 organisasjoner
I listen under finner du en oversikt over topp 5
organisasjoner mélt etter stotte mottatt.

Algérd Handballklubb >
@ Stettespillere Totalt innsamlet Aktive formal

3 #1833 4
Sandnes BMX >
Stottespillere Totalt innsamlet  Aktive forml

9 " 799 4

Algérd Fotballklubb >
@ Stottespillere Aktive formal

Emlt innsamlet

Sok




13. Statt

° Velg lag/organisasjon °

Sok organisasjon..

Sok etter lag/organisasjon du ensker & stotte, og
klikk deg videre.

Finner du ikke det du seker etter?

Da er det mulig at laget/organisasjonen ikke har

registrert seg i lesningen enda.

Klikk for & finne din organisasjon og sette opp en stgtte. Alle organisasjoner med et
aktivt organisasjonsnummer - fra Norges Idrettsforbund sin database - finnes her.

Nar du har funnet din organisasjon velger du hvilken gren du gnsker a gi din stgtte til,
og fullfgrer prosessen via Vipps.

Velg lag/organisasjon

10:57 ¢ ol T
e Velg lag/organisasjon °

‘ stotte il

s StottelL N

=t Velg gren




Velg gren

10:57 ¢ - T

° Velg gren 9

s  Handboall
=t Norges Handballforbund

s Fotball
stett=  Norges Fotballforbund



14. Om

11:05¢ W T

Om Stotte o

Stotte AS
Org.nr:

Aktive stottespillere

appen Stotte

Aktive organisasjoner
i e

Totalt innsamlet

Med appen Statte kan du enkelt stotte din organisasjon
med et lite belop hver gang du
bruker penger fra valgt bankkonto,

GILITT OG TITT, DET MERKES SA VIDT

Om inneholder:

e Statistikk over:

° Aktive stgttespillere i appen

° Antall aktive organisasjoner

° Totalt innsamlede midler til alle organisasjoner.
e Delingsfunksjon: del appen med andre

e Generell informasjon om selskapet Stgtte AS.

11:06 ¢ wl T

Om Stotte Qo

Menneskene bak Stotte

Stotte AS er et team bestdende av 5 ildsjeler som brenner
for idretten.

Gjennom Stette-appen har vi en ambisjon om & forenkle
prosesseni dlle ledd ndr det gjelder innsamling av midler ti
forskjellige formdl tilknyttet idretten - og en mdlsetning om
& gi mest mulig tilbake til idretten av det totalt.

Et trygt og miljevennlig alternativ
Stotte-appen etterlater ingen avtrykk i miljoet. Det er en

lesning som er béde for
Klubb/organisasjon og sluttbruker. | tillegg er det kjente og
trygge partnere i lesningen.

Velkjente akterer som Vipps, Neonomics og Idrettens ID/
Norges Idrettsforbund er knyttet tett til oss. Samtidig har vi
sikkerhetstestet losningen gjennom eksterne aktorer.

Vier ogsé ekstremt opptatt av at personvern ivaretas i alle
ledd. Tilsammen gjer dette at Stette-appen er en trygg
losning béde for klubb/organisasjon og sluttbruker.




15. Profil

Min profil o

Eskil Rangnes

Aktiv stottespiller siden:

@ Personlig informason
B (ontoinformasion

() Mine stotter

Administrer dine stotter

Bank og konto
Administrer bank og konto tiknytninger

Sikkerhet
Biometrisk

q

o "eP
Support og velledning

e Personvern N
Personvern innstillinger

E Bruksvilkér
©

Les vre bruksvilkar

P Erary

Profil

Profil inneholder en rekke nyttige funksjoner for sluttbruker til & administrere kontoen
sin. Profil inneholder en oversikt over:

Personlig informasjon

Mine stotter

Bank og konto

Sikkerhet

Hjelp

Personvern

Bruksvilkar

Logg ut



Personlig informasjon

Her finner du brukers:
® Navn
e e-post adresse
e telefonnummer
e hvor lenge bruker har veert en aktiv stgttespiller

Informasjonen er hentet fra Vipps.
Her kan du ogsa slette brukeren.

14:29 P
«searen

g 00

Mine stotter
Her finner du en oversikt over antall aktive og inaktive statter.

Du har ogsa mulighet for a klikke deg videre pa hvert enkelt formal, for a finne
utfyllende informasjon:
e total stotte gitt for det aktuelle formalet,
e stgtte hittil denne uka
e transaksjonshistorikk (gir grunnlag for det akkumulerte stgttebelgpet for det
aktuelle formalet).



Her kan du ogsa avslutte stgtten for det aktuelle formalet.

12:29

Mine stotter Q

g 0o

Bank og konto
Her ser du hvilken konto du har valgt for dine stgtter (dersom det allerede er valgt), og

du kan slette, bytte eller legge til konto.

Merk at alle stgttebelgp trekkes fra den samme kontoen; uavhengig av hvor mange
formal man stgtter. Man kan selvsagt opprette sa mange stgtter man vil.

14:29 T E
<search

Bank og konto Ia)

o Kontoinnstillinger
Administrer kontotiigang

Bankkonto
Transaksjonshistorikk

e
T Forretni L

Legg til eller bytt konto



Sikkerhet

Her kan du aktivere/deaktivere biometrisk FACE-ID som verifisering av identitet for
innlogging i Stotte appen.

Sikkerhet Ja

Hjelp
Her finner du lenke til FAQ, samt kontaktskjema om du gnsker kontakt med Stgtte AS.

Support I




Personvern
Her finner du personvernerklzering for bruk av appen.

14:29 su

«searen

Les var personvernerkizering

Vitar personvern pé alvor og hor derfor gjor all
nodvendi informasjon tigjengelg for deg som
siuttbruker her

Pros

Bruksvilkar
Her finner du brukervilkarene for bruk av appen.

14:29 P

<search

Bruksvilkar a

Bruksvilkar

Les gjennom bruksvilkar

01. Om tjenesten

Stotte er en digital dugnadstjeneste for sluttbrukere,
idretts- og veldedige organisasjoner levert av Statte AS
som kan lastes ned som en mobil applikasjon (app) eller
anvendes gjennom vére nettsider.

For mer informasjon om Stotte og bruken av tjenesten,
kan du besoke:

02. Avtaleinngéelsen
02.01. Avtalen og parter

Denne avtalen bestér av vilkérene nedenfor og Stotte
Personvernpolicy (felles benevnt "Avtalen’). | tillegg til
vilkérene i avtalen gjelder de til enhver tid gjeldende

bestemmelsene i norsk lovgivning.

Partene i avtalen er deg som kunde og Statte AS,
Rédhusgata 6, 4306 Sandnes, org.nr. 925 348 821,

02.02. Hva mé til for & kunne bruke Stotte appen

For & bruke Stette appen, mé du som stottespiller
oppfylle folgende vilkar:




Organisasjonspanelet

| Organisasjonspanelet:
- setter du opp Vipps-tilkobling
- kan du som leder opprette formal
- far du som leder i laget/organisasjonen full oversikt over innsamlede midler
- kan du administrere brukere
kan du fa inspirasjon til markedsfgring og kommunikasjon med dine
medlemmer og stagttespillere

Du logger inn med Idrettens ID. Ved fgrste gangs innlogging som
styreleder/klubbleder bgr du ferst og fremst opprette andre brukere av portalen.
Hvordan dette gjores - og hvilke andre muligheter som finnes i portalen - er beskrevet
i det folgende dokumentet.



16.  Sett opp Vipp-tilkobling

Logg inn med Idrettens ID.

< C (%5 org.stotte.nojauth Q *) @G O oo

G ADMIN & ORG  Bs Zendesk [ Intranet @ Jam | Build a bug-. © Jira Christine huskelist... Action points Arbe.. & TESTorg & TESTadmin »
§ stotte

Logg inn

Er du leder i organisasjonen din?
Kom i gang med Idrettens ID

For andre brukere, logg inn med brukernavn og passord

Brukernavn
Passord

_
O Forbli palogget Glemt passord?

Stotte AS © 2023 All Rights Reserved.

Begynn med & skrive navnet pa klubben, og velg din klubb fra lista.

ﬂ Idrettens ID

[Snnd

Blommenholm og Sandvika Tennisklubb

Sandvika Basketballkiubb
Sorumsand drettsforening
sandIdrettslag

sandaker Ski- Og Fotbalkiubb
SANDER IL

Tessand Idrettslag

NMK Sandefjord




Fortsett innloggingen med Idrettens ID.

ﬁ Idrettens ID

Brukernavn

|

Passord Vis passord

|

La meg veere palogget

Glemt passord Glemt brukernavn

Har du ikke Idrettens ID?

Opprett ny bruker

O buypass

@verst til hgyre i organisasjonspanelet finner du en knapp for a starte
Vipps-tilkoblingen. Merk at dette ma gjgres av en person som har tilgang til Vipps sin
bedriftsportal.

ag christine Skaar
| - Oversikt Admin @ g Stotte support 43)
al Q&A Sett opp Vipps-
Ofte stilte spersmal finner du = :
n kan du enkelt administrere formdal, stetter og svar pd hch tl||(0b|lng

Ma utferes av en person som
har tilgang til
bedriftsportalen.

o Tilgjengelige formal Antall stettespillere

Fra alle grener Fra alle grener

0 0

Stoette mottatt Utestdende stotte

Fra alle grener For inneveerende periode




For at din organisasjon skal kunne motta stgtte fra stgttespillere er vi avhengig av at
du fullfgrer registrering og tilkobling gjennom Vipps. Du far en veiledning til hva som
ma fylles. Les veiledningen. Det er viktig @ merke seg hvilke kategorier som ma fylles
ut for at sgknaden hos Vipps skal bli gyldig. Det er tydelig merket pa skjermbildet.

start registrering og tilkobling med Vipps X

ligasjon skal kunne motta stette fra stettespillere er vi avhengig ov ot du fullfarer en ¥

dning for @ komme i gang.

Logg inn i Vipps med Vipps-kontoen til klubben. Merk at mye allerede er utfylt. Det eneste du trenger & fylle ut,

finner du under punkt 4

B Trykk "Start Vipps-tilkobling” knappen

Det er sveert viktig at du kun fyller ut det som er vist pd bildene nedenfor

213
Tjenester og produkter

Kategori for tjenester og produkter

Q Kategori for tjenester og produkter ‘

| | — Ideelle, politiske eller religigse organisasjoner *

> Folkefinansiering og andre giverorganisasjoner (ikke politisk)

? Sosiale foreninger og brorskapsforeninger
> Politiske organisasjoner
> Relgigse organisasjoner

> Bilforeninger

> Medlemsorgaonisasjoner (ikke klassifisert andre s‘tsder]#

a Godkjenn avtalen ved & huke ov nederst | skiemaet. Trykk “Bestill lasning™

o Du vil maotta en mail fra Vi
Mens du venter kan du sl

stalen er godkjent. Forventet behandlingstid er inntil 2 uke
klubbens sider og sette opp alle formdl.

Kontonummer for utbetaling ntonum: rut

Adresse til klubben L ber

Telefonnummer til kontaktperson Telefonnumrmer til kentakty v

Avbryt

Start med a fylle ut kontonummer, adresse og telefonnummer. Klikk deretter “Start
Vipps-tilkobling” nederst til hgyre.



Du sendes na til Vipps og sender din komplette sgknad derfra. Ga gjennom de enkle
trinnene vist pa skjermbildene nedenfor. Til slutt velger du & sende sgknad.

Dersom du ikke har tilgang til portal.vipps.no far du denne meldingen

@ m o= ®

& httpsi//portalvipps.no/register/agraement/NO/370920277
@ english v @ Help v &
(0] already has a business agreement
It appears that already
You aren't registered as a u fe E The person who placed tt d b Yo tact lleag heck wi has t aht: B ysund Register Centre.
& Back
Start registrering og tilkobling med Vipps X
Trykke lenken her hvis vipps dialogen ikke dpnet seg automatisk.
https ,-";‘ portalvipps.n J"‘.I’EIZ]\.‘Jtt‘:‘ [prefi Hedf(.eSc badb-dcbd-4914-8766-eb5bf6b97c0d3 .
- wvar pa

spille

Vipps MobilePay & ©

Logg inn i bedriftsportalen

ot 8 s o | Bt Velg et

450 B=S0  OPE &Y




490 B0 OPE &Y

Sa snart din sgknad er godkjent av Vipps vil du motta en bekreftende mail.
Merk at du kan opprette innsamlingsformal allerede na. Du behgver ikke a vente pa at
Vipps godkjenner din sgknad.

Nedenfor kan du lese hvordan du enkelt kommer i gang!



17. Logg inn i organisasjonspanelet

Logg inn i organisasjonspanelet som beskrevet her.

Fgrste gang du logger deg pa vil du fa forklarende popups som guider deg gjennom
hele Igsningen.

Disse kan du selvsagt hoppe over. Du kan velge a se veiledningen senere ved a klikke

pa ikonet gverst til hgyre.

Stotte IL
Stotte IL - Oversikt

Hei Test Case e!

| Statte-plattformen kan du enkelt administrere formal, stetter og stettespillere

@ Slik bruker du Stette °

— p—— Tilgjengelige formal

Fra alle grener

19

Stotte mottatt
Fra alle grener

Test Case e Stotte AS (IR

ga | Stott t 4
oy F] otte support ()
Q&A
Ofte stilte spersmal finner du
svar pd her

Antall stottespillere

Fra alle grener

24

Utestdende stotte
For innevcerende periode



Pa oppstartssiden finner du ogsa en forklarende video for bruk av Stgtte.

° stotte IL
§ stptte
ME .
Hei Test Case e!
A+ statte 1L ~ Stette-plattformen kan du enkelt administrere formal, stotter og stottespillere.
[0 oversikt

(S) siik bruker du Statte

Tilgjengelige formail
Fraalle grener

= Markedsfering .I 9
Video og formal
Marketing kit
Stette mottatt
Stotte branding Fraalle grener
= Org.innstilinger
“e5 Brukere
Reserverte trekk

For inneveerende periode

Sedenpé (O Vouube 94
Oversikt grener
Velg en av grenene under for & administrere formdl og markedsfaring
GREN AKTIVE FORMAL STOTTESPILLERE TOTALT Iy
o Handball 8 7 662

18. Kom i gang!

Slik kommer du enkelt i gang med & sette opp et formal, kort oppsummert!

Logg inn med Idrettens ID

Opprett andre brukere som skal ha tilgang til portalen
Velg gren i menyen til venstre

Klikk pa “Opprett formal”, nederst til hgyre

Fyll inn detaljer om formalet. Lagre

Formalet blir umiddelbart tilgjengelig i Stgtte-appen.

| det fglgende beskrives Igsningen i detal;.



19. Brukere

Nederst i menyen til hgyre finner du en oversikt over alle administratorer/managere i
din organisasjon. Den fgrste gangen noen i organisasjonen logger pa portalen, vil det
selvsagt ikke ligge andre brukere her.

Som administrator kan du legge til eller slette brukere, tildele roller og gi tilgang til
ulike grener. Du kan ogsa endre kontaktinformasjon, profilbilde og navn pa brukerne.

Start med a opprette andre brukere som skal ha tilgang til organisasjonsportalen.

g stgtte °s=t:fteuw;m ekl Rangness g@ o stotte support 3 |

Brukeradministrasjon
Opprett og administrer systembrukere

2 Stette L ~
BRUKER ROLLE TILGANG MOBIL E-POST SIST INNLOGGET
Oversikt
ﬁ Knutzky Haaland ~ manager  Fotball +90 85 67 87 knut@stotte.no 31122023 1218 rd 1
Markedsfering SR saif Rana manager  Fotball +93 07 0854 tech@stotte.no 30.12.202318:59 rd | |
Video og formal
Marketing kit RM Rana Manager admin Full +4278423 witestlb@venorano 17.10.2023 11:25 rd
Stette branding
WM Wagar Manager admin Full +32789321 wtesti4@venora.no 17.10.2023 10:14 rd
Org. innstillinger B X =
O WR Rana manager  Fotball +4242104321 witesti3@venora.no 16.10.2023 12:05 rd
% Eskil Rangness admin Full +47707582 eskil@stotte.no 11.01.2024 09:33 ra
JR JergenRangnes ~ Manager  Handball, Fotball  +0047 40076704  jorgen@united.no 29.12.2023 14:57 P 4 | |

43 Stotte support

Logg ut
Huzaita Asif manager  Handball, Fotball  +9 87779977 huzaifoB580@gmailcom  2212.202313:04 2z 0



Opprett ny bruker

Klikk pa “Opprett ny bruker” gverst til hgyre.

[ i

Opprett ny bruker x|

[ oy

Fornavn Etternavn

E-post Mobil

Rollebeskrivelser

Admin:  Mar full admin-tiigang til hele systemet og alle grener, inkiudert
Rolle @ systeminnstilinger og brukeradministrasjon.

Manager: Har kun tilgang til relevante funksjoner for valgt gren. Har ingen
Velg rc tilgang til systeminnstillinger eller brukeradministrasjon.

S

Fyll ut kontaktinformasjon og velg rolle:
e Admin: Har full tilgang til hele systemet og alle grener, inkludert
systeminnstillinger og brukeradministrasjon.
e Manager: Har kun tilgang til relevante funksjoner for valgt gren. Har ingen
tilgang til systeminnstillinger eller brukeradministrasjon.

Nar valgt rolle er “Manager” ma du velge minst en gren fra din organisasjon.

_ Opprett ny bruker X )

| O
s

" on

i b
Fornavn Etternavn
al
E-post Mobil
b
B rolle @
Manager
g e
Vi

[ Velg glcn..\

Handball

Fotball



Sa snart bruker er registrert vil vedkommende motta en epost med
paloggingsinformasjon:

Hei Christine Skaar!

Velkommen til Stette plattformen.

Klikk her for & fullfere registreringsprosessen:
https://testorg. stotte.nofauth/create-account/65a7 7e2dc210249ad8210a2d

Med vennlig hilsen,
Team Stette

Rediger eller slett bruker

Benytt redigeringspenn eller sgppelbgtte for a redigere eller a slette brukere.
Merk at sletting ikke kan angres.

- Stette IL ~

BRUKER ROLLE TILGANG MOBIL E-POST SIST INNLOGGET

HOVEDMENY . )
Brukeradministrasjon
) Opprett ny bruker
Opprett og administrer systembrukere
'

= Markedsfering ”  Knutzky Haaland manager Fotball +90 85 67 87 knut@stotte.no 311220231215 VA |

@ Test Case e Stotte AS admin Full +9799997 christine@stotte.no 16.01.2024 07:18

Video og formal

+ .

Marketing kit SR saifRana manager  Fotball 93070854 tech@stotteno 30122023 18:59 P
Stotte branding

RM  RanaManager admin Full +4278423 whtestiB@venorano 17102023 1125 ’

= Org.innstillinger WM Waqar Manager admin Full +32789321 Witesti4@vanorano 17102023 1014 Vd

03 Brukere




Grener

Grenene som vises som en nedtrekksmeny pa brukeren hentes direkte fra NIF sitt
register. Dersom dine grener ikke er oppdatert kan du kontakte NIF for & endre dette.

E-post Mobil

e-post Mobil
Rolle @

Manager ~
Velg gren

( Velg gren.. | v)

Héandball

Fotball




20. Formal

Opprett formal
Formal opprettes per gren.

Fra menyen til venstre velger du hvilken gren du vil sette opp formal for, f.eks.
Handball.

Grenene som vises i menyen til venstre hentes direkte fra NIF sin database og kan
ikke manuelt endres.

Stotte IL TestCase e Stotte AS
Stotte su| )
§ Stﬂl te ° Stotte IL - Oversikt Admin @ o ppott £3
HOVEDMENY )
Hei Test Case e! Q&A
ofte stilt al f
¥ Stotte IL v I Statte-plattformen kan du enkelt administrere formdl, stetter og stottespillere e o
H  Handball
F Fotball @ & e o d . . "
= ) SlikeiukagduSiatie A ‘ Tilgjengelige formal Antall stottespillere

Fra alle grener Fra alle grener

19 24

=1 Markedsforing
Video og formal

Marketing kit
Stotte mottatt Utestaende stotte
Fraalle grener For innevcaerende periode

1394 162

Stotte branding

ORG. MENY
2= Org. innstillinger
795 Brukere

Reserverte trekk

For innevcerende periode

43 Stotte support Seden pa EBYoulube 616

& Lloggut

|drettslaget styrer selv hvor mange formal den valgte grenen skal ha. En «Generell
stotte» er allerede opprettet for alle idrettslag og grener.



Klikk “Opprett formal”, nederst til hgyre.

swue i sl RungIUSS Stotte support 3
“smum Handball - Oversikt Adrmin @ pport 43

§ stotte

Hei Eskil! Q&A
HOVEDMENY -
| Stotte-plattformen kan du enkelt administrere formd, stotter og stottespillere g&;ﬁé‘:‘;;’;grmm finner
& Handball v
o) Oversikt
® Formal Tilgjengelige formal Antall stottespillere
Fra valgt gren Fra valgt gren

43 Stettespillere

) ‘ 6 5
< Markedsforing

Video og formal

Marketing kit Stotte mottatt Utestdende stotte

Fra valgt gren For innevcerende periode

480 22

Stotte branding

ORG. MENY
2 Org. innstillinger

Reserverte trekk
For inneveerende periode

202 Brukere

Sedenpa EBYoulube > 0

43 Stette support

& Llogg ut Oversikt formal

Opprett formdl

Fyll inn fglgende:
e Formalets tittel. F.eks. “Nytt treningsutstyr”
Start - og sluttdato
Innsamlingsmal. F.eks. 25 000.
En beskrivelse av formalet.

Opprett nytt formal

G5 stotte

Bruk skjemaet under til & opprette nytt formdl. Angi formdlet en tittel, Gi formdlet en tittel, velg start- og sluttdato og oppgi totalbelopet for
onsket stotte.

skriv en god beskrivelse som stettespillere kan bruke til & forsta hva stetten gar il

HOVEDMENY
Formdlets tittel: Nytt treningsutstyr
& Handball v
o) Oversikt Start- og sluttdato: 10.01.2024 10.05.2024
@) Formal
Innsamlingsmal: 25000
44 Stettespillere
=] Markedsfering Beskrivelse: Paragraph v B I & ;= = & o
Video og formél Til den nye sesongen ensker Stette IL handball & kjepe nye handballer, vester eg annet utstyr.
itt bi vitetst i 1
Marksting kit Ditt bidrag betyr enormt mye for vért aktivitetstilbud til barn og unge!
Stette branding
ORG. MENY

2= Org. innstillinger

“o% Brukere

) Stotte support
Avbryt

) Loggut



Du kan ogsa endre bildet pa formalet. Klikk pa redigeringsikonet til hgyre pa bildet, og
velg fra menyen.

Opprett nytt formal

Formal oversikt

Opprett nytt formal

Bruk skjemaet under til & opprette nytt formdl. Angi formalet en tittel, Gi formalet en tittel, velg start- og sluttdato og oppgi totalbelopet for ansket statte
Skriv en god beskrivelse som stottespillere kan bruke til a forstd hva stetten gdr til.

Formadlets tittel: Angi tittel pa formalet

Vi anbefaler a sette opp formal som engasjerer stottespillere over tid.

Etter at du har opprettet formalet vil det umiddelbart ligge tilgjengelig i appen.

Nytt treningsutstyr
@ Stotte IL, Handball
Stettespillere Totalt innsamlet

20 %o

Les mer



Redigere formal

Du kan til enhver tid redigere formalet ditt. Husk a velge gren fgrst fra menyen til
venstre. Klikk deretter pa redigeringspennen til hgyre for det formalet du vil redigere.

HOVEDMENY

Hei Test Case e! Q&A

N . . N N Ofte stilte spersmal finner
-& Handball hd 1 SAO[[E'N(J[UOT‘MEH kan du enkelt administrere formdl, statter og stettespl lere du svar pa her
all Oversikt
P .
% Formal @) o -

Slik bruker du Stgtte # “ Tilgjengelige formal Antall stottespillere

2 . — Se senere el
> Stottespillere Fra valgt gren Fra valgt gren

=1 Markedsforing 7 5

video og formal

Marketing kit

i Stette mottatt Utestdende stette
Stotte branding Fra vaigt gren For innevcerende periode

OREG. MENY 4 8 0 7 2

.

== Org. innstillinger

°c3 Brukere
Reserverte trekk
For inneveerende per\ode

Seden pa (EYoulube 172

Oversikt formal

Opprett formal
FORMAL STOTTESPILLERE OPPSTART ST@TTE MOTTATT
° Nytt treningsutstyr 1 10.01.2024 0 ra

Du kan endre tekst og varighet.



Endre status pa et formal

Du kan ogsa endre status pa formalet:

Aktiv: synlig og valgbart

Fullfgrt: er synlig i appen, men kan ikke velges
Pauset: er ikke synlig i appen, og kan ikke velges
Avbrutt: er ikke synlig i appen, og kan ikke velges

Rediger formadal

aet under til & opprette nytt formal. Angi formdlet en

rmidlet en tittel, velg start- og sluttdato og oppgi totalbelapet for ansket statte.

d beskrivelse som stottespillere kan brike til & forsta n gar til

Formadlets tittel: Nytt treningsutstyr

Start- og sluttdato: 10.01.2024 10.05.2024

Innsamlingsmdal: 25000

Beskrivelse: Paragraph « B I &k = =
Til den nye sesongen ensker Stotte IL hdndball & kjepe nye handballer, vester og annet utstyr.
Ditt bidrag betyr enormt mye for vart aktivitetstilbud til barn og unge!

Status: W Aktiv

Fullfart

Pauset
Avbrutt l

Merk at det ikke er mulig a slette et formal som har stgttespillere tilknyttet. Du kan
imidlertid sette et formal pa pause.



21. Stottespillere

Her finner du en oversikt over alle stgttespillere. Stgttespillerne er anonymisert, men du far
enkelt oversikt over:

e Antall stgttespillere

e Total stgtte mottatt

e Hvor mange formal den enkelte stgttespiller har valgt

e Hvor mange aktive stgtter den enkelte stgttespiller har

HOVEDMEN
‘ ! Antall stottespillere Total stotte mottatt Utestaende stotte

2 Handball ~ Antall stottespillere Total stotte mottatt Utestdende stotte

ol Oversikt /\/\/ /\/\/ /\/\/
%) Formal
I <% Stettespillere I 5 480 72

~ Markedsforing

Video og formdl :
Stottespillere

Marketing kit Oversikt over alle registrerte spillere
Stette branding STOTTESPILLERE OPPSTART FORMAL AKTIVE STOTTER STOTTE MOTTATT
ORG. MEN
N > 03.01.2024 1 0 0
2= Org.innstillinger
0% Brukere 2 03.01.2024 1 0 0
2 23102023 2 0 0
2 05.01.2024 7 1 0
: 1712.2023 8 1 88
2 14.10.2023 1 1 82



22. Markedsforing

Det er viktig @ engasjere nye og eksisterende stgttespillere slik at flest mulig gnsker &

bidra. | organisasjonspanelet har Stgtte gjort det enkelt for idrettslag 8 kommunisere
med sine medlemmer.

Under menypunktet markedsfering finner du fglgende:
e Video og formal
e Marketing kit
e Profilmateriell

Punktene beskrives i det fglgende.



Markedsfgring

Vi har gjort det superenkelt for deg! Pa denne siden finner du forslag til tekster du kan
sende til dine medlemmer, samt hvilke intervaller/dager du bgr sende ut
informasjonen pa. Du kan selvsagt redigere tekstene, eller skrive dem om til noe som
passer bedre for din klubb.

Dersom du gnsker & benytte forhandsdefinerte tekster gjgr du slik:
e Kilikk pa de bla knappene for a kopiere og redigere tekstforslag.

e Lim teksten inn i sosiale medier, Spond og lignende - i den kanalen idrettslaget
allerede benytter i kommunikasjon med medlemmene.

g stagtte Spre budskapet Q&A

nt! Klikk pé de bla knappene for & kopiere og redigere Ofte stilte spersmdl finner
ier, Spond og lignende som dere bruker i kommunikasjon med du svar pé her

HOVEDMENY
. Stotte IL v
Enkel markedsfering
Iy Oversikt
L “
| Markedsfering

Video og formal : Mandag i Mandag i Mandag i Mandag i Mandag i Mandag
Marketing kit i oa vl e ) -

i Torsdag i ogfeller

i Torsdag e . ) i Tekst il epost

3 Stette support

& loggut

ORG. MENY
5 Org. innstillinger

0% Brukere

Kopier innholdet og send ut til dine medlemmer der hvor du vanligvis kommuniserer
med dem:

s

og at dere nd har registrert klubben som mottaker. 13

5 Stgtte E-postemne

Gladmelding: Né kan vi motta stette digitalt! Hele aret!

HOVEDMENY Melding: Paragraph v B I & ;= 1= © o

" X stotte I ~ Det er utviklet en genial app som heter Stotte, som gjer det mulig — og veldig enkelt - for alle som har Vipps & gi et
lite kronebelap som gar til klubben hver gang de bruker penger fra en valgt konto (minimum stettebelop er 2 kr) |
hvilken som helst butikk, helt automatisk!

ol Oversikt
Det betyr at klubben far litt penger fra veldig mange - jevnt og trutt. Aret rundt! Og det beste av alt -
Formdl giver/stottespiller merker det sa vidt. Men vi kommer garantert til & merke det! Disse pengene blir overfort til
klubben ukentlig. Det vil bety en jevn kontantstrem uavhengig av dugnader og andre inntektsbringende aktiviteter.
7 Stettespillere
Nar giver tar i bruk appen, velger de hvilken kiubb de vil stette, og hvilket formal (vi kan velge hvor mange ulike
=] Markedsfering ) formal vi legger inn), men de kan ogsa velge & gi «generell» stette, da avgjer klubben hva pengene brukes til. Giver

registrerer seg via Vipps og velger hvilken bank og konto belapet skal trekkes fra. Stottebelopet kan enkelt settes -
Video og formal pé pause, endres og avsluttes. En slags digital kronerulling som NIF har gitt tommel opp for.

Alle klubber i hele Norge blir informert om appen. $a nd er det opp til oss a fa flest mulig medlemmer og deres -
Marketing kit gl A PP i 9 4

venner, slekt og bekjente til & ta den i bruk,
Statte branding Vi har registrert kiubben og opprettet felgende formal:

- Formal A

- Formdl B

ORG. MENY

= org.i il $a snakk om Stette-appen til flest mulig, vi kommer til & sende e-post til alle medlemmer med en intro-film og
== Org. innstillinger legge ut innlegg i sosiale medier.

2
725 Brukere Last ned appen her: hit

stotte.nofspre-budskapet/

43 Stette support

) Logg ut

Avbryt




Repeter gjerne prosessen etter at du har fullfgrt Igpet, for & kontinuerlig skape
engasjement blant medlemmene.

Video og formal

Her kan du dele videoer og formal. Som under punktet for Markedsfgring kan du

kopiere lenker og kommunisere i dine allerede etablerte kanaler.

HOVEDMENY

% Handball ~

[ Owversikt

) Formaél

=

&0y Stattespillere

=~ Markedsforing
Video og formal
Marketing kit
Stotte branding

ORG. MENY

== Org. innstillinger

e Brukere

Marketing kit

Del video og formal

Del video

Enkle, korte og personlige videoer du kan dele for & skape engasjement
VIDEQ

Video

u Fra klubb til medlemmer

Del formadil

Skap engasjement rundt din kiubb og deres formal ved & dele enkle landingsider vi

KILDE

: == Nytt treningsutstyr
L Til den nye ...

ale medier og andre kanaler

Ukentlig oversikt

Her finner du alle tekstforslag som er benyttet i den komplette oversikten for
Markedsfgring som frittstdende elementer. Disse kan du benytte som de er, eller
redigere fgr utsendelse.

& Handball v
ol) Owersikt
%) Formal

5 Stottespillere

e
=

=] Markedsfering

Video og formal

Marketing kit

Stotte branding

ORG. MENY

5 Org. innstillinger

Lo Brukere

........................

Delingsmateriell

Her finner du alle instrukser og mal pa alt du kan bruke til & skape engasjement rundt dine forma

ELEMENT

Onboarding

B e

rasjon og tillitsvalgte

Uke 3, Alternativ 1: Takk til alle stottespillere

# Tekst mal for innlegg | sosiale medier

Uke 3, Alternativ 2: Innlegg for sosiale medier

# Tekst mal for innlegg | sosial medier

Uke 4, del I: Spre budskapet med SMS

@ sMs mal 1 for deling med familie og venne:

FORMAT

£-post mal

Tekst mal

Tekst mal

SMS mal



Profilmateriell

Her finner du Stgtte-logo i flere varianter, samt ferdigproduserte bilder med budskap,
til bruk i sosiale medier. Du kan enkelt laste ned filene og benytte dem i dine egne
kanaler for markedsfgring.

For a laste ned bildet: trykk "Forhandsvis", og deretter hgyreklikk pa bildet og velg
"Lagre som". Last deretter opp bildet pa f.eks. klubbens side pa Facebook.

G stptte O it e cessinng - snesonam C""s“"“‘k,""(@ @ | stossuppon 0

Profilmateriell Ukentlig oversikt

er finner du profilmateriell som du fritt kan benytte | din markedsforing. For @ laste ned bildet trykk Forh@ndswis’, og deretter hoyreklikk pa bildet og velg "Lagre som

L Stettell v

]
2
El

L0GO FORMAT STORRELSE

Stotte-lagoer for trykk
-1 markedsforing b - ’ EPS, POF 35M8
Video og formal
Stotte-logoer for skjerm
Marketing kit it logo pé bl n kg Al JPEG, PNG, SVG. 686KE
profilmateriell
Bilder: Den enkleste méten & gi og motta pengestotte FORMAT STORRELSE
<= org.innstilinger . ‘
Brukere o
% etare par
s
—-—
m - b .
) Stotte support
—
) loggut oo <
= JPG o



23.  Org. innstillinger

Her kan du laste opp/endre profilbildet og organisasjonsbeskrivelsen for din klubb.
Merk at det kun er administrator i organisasjonen som kan endre
organisasjonsbeskrivelsen.

@vrig informasjon hentes direkte fra NIF og kan ikke endres. Informasjonen hentes
direkte fra NIF sin database. Dersom noe ikke stemmer ma NIF kontaktes.

Husk a klikke “Oppdater” nederst til hgyre nar du er ferdig.

Informasjon om organisasjonen

&
Logo
S
statte
X
Navn pa organisasjonen Stotte IL
Qrg. nummer 92534882
Org. beskrivelse: Paragraph v« B I & 1= =
RE tast Jargen u tytui tul tu t
ntormasjonen du legger ut her vil bl vist pé alle formal sider og | stotte-appen.
Kontonummer:
E-post daglig leder: jorgen@stotte.na
Mobil daglig leder. 40076704
Webside: www.stotte.no
Adresse: Address |
4313
Vipps onboarding: prefill - 21.08.2023



24. Support

Lurer du pa noe kan du enkelt kontakte Stgtte via support. Fyll inn relevant tema og
beskriv situasjonen, sa hjelper vi deg. Support-knappen finner du bade gverst til hgyre
og nederst til venstre.

Stotte IL Eskil Rangness
G stotte Q... » @ @

HOVEDMENY

Hei Eskil! Q&A
Ofte stilte spersmal finne
2 Sstotte Il | Stotte-plattformen kan du enkelt administrere formdl, stotter og stottespillere. du svar pd her

oll Oversikt

@) Slik bruker du Stgtte © 2

Tilgjengelige formdal Antall stottespillere

Fra alle grener Fra alle grener

19 23

Se senere Del
=] Markedsfering
Video og formal

Marketing kit
Stette mottatt Utestdende stotte

Fra alle grener For inneveerende periode

1394 503

Stette branding

ORG. MENY
=& Org. innstillinger

“0 Brukere
Reserverte trekk

For inneveerende periode

66

i3 Stette support

5 Logg ut Oversikt grener

Velg en av grenene under for & administrere formal og markedsfering
4 . .
Apningstider support:

Mandag — onsdag: kl 08-20
Torsdag - fredag: kl 08-16
Lgrdag: Stengt

Sgndag: Stengt

25. FAQ

FAQ til Stgtte-appen finner du her: https://stotte.no/faq/

26. Bruksvilkar

Bruksvilkar for Stgtte-appen finner du her: https://stotte.no/personvern/



https://stotte.no/faq/
https://stotte.no/personvern/

27.  Fakturering

Alle innsamlede midler gar direkte til mottaker (klubben/organisasjonen).
Manedlig fakturerer Stgtte 12% av innsamlede midler til klubben/organisasjonen.

| tillegg har Vipps en fast transaksjonskostnad pa 1.5%+38 gre pa hvert trekk som blir
utfort.



